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Motesprotokoll ordinarie styrelseméte 2021-03-24 #2 Peter Arrhenius
Diarienummer: 2021010004

Motesprotokoll ordinarie styrelsemote Inera AB

Nérvarande styrelsen:

Franvarande:

Nérvarande Ovriga:

Eva Fernvall, ordf, extern sakkunnig

Nicklas Sandstrom (M) vice ordf, Region Vésterbotten
Linda Larsson (S) vice ordf, Karlstad kommun
Fredrik Ahlstedt (M) Uppsala kommun (ej, § 14-26)
Daniel Forslund (L), Region Stockholm (ej, § 18-26)
Marcus Friberg (Mp) Helsingborgs stad (ej, § 14-18)
Eva Lindberg (S), Region Gavleborg

Malin Lauber (S) Vaxjé kommun

Ida Legnemark (V), Boras stad

Johnny Magnusson (M) Region Vastra Gotaland
Marie Morell (M), Region Ostergotland

Andreas Svahn (S) Region Orebro lin

Ingeborg Eriksson, SKR Foretag AB, Region Kalmar

Kristina Sundin Jonsson, SKR Foretag AB, Skellefted kommun (gj, §

14-17)
Lena Dahl, SKR Foretag, adjungerad (ej §16-17, 819-21)

Tomas Mortsell (C), Storumans kommun

Peter Arrhenius, Inera

Madeleine Marklund, Inera

Susanne Ekblom, Inera

Mikael Sjolander, EY

Dan Bergvall, Inera (§13)

Sofie Zetterstrdom, Inera (8§14, §16-817)
Patrik Gertsson, Inera (§18)

Manolis Nymark, Inera (819)

Fredrik Rosenberg, Inera (8§20)

Tid: Onsdag 24 mars kl. 10.00-15.00

Plats: Distansmote

81 Motet Oppnades

Ordforanden forklarade styrelsemdtet 6ppnat.
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82 Val av justeringsperson

Till justeringsperson for dagens mote utdver ordférande valdes Linda Larsson.

§3 Faststallande av dagordning

Styrelsen beslutade att godkanna dagordningen.

84 Foregaende matesprotokoll

Styrelsen godkénde foregaende motesprotokoll, bilaga 1.

85 Beslutslogg
Beslutlogg presenterades fran tidigare styrelsematen, bilaga 2.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

86 Rapport fran revisor
Mikael Sjolander, revisor, presenterade revisionsrapport, bilaga 3.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

§7 Arsredovisning

Arsredovisning for Inera AB verksamhetsaret 2020 inklusive Hallbarhetsrapport for ar 2020 samt
Arsrapport for Inera AB 2020 foreligger, bilaga 4 a-c.

Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 2/8
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Styrelsen beslutar
att  godkanna Inera AB arsredovisning 2020
att  godkanna Inera AB hallbarhetsrapport 2020

att  godkanna Inera AB arsrapport 2020

88 Ekonomisk rapportering

Ekonomisk rapportering av utfall och prognos, samt Ineras uttkade kostnader i samband med
coronapandemin, bilaga 5.

Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

89 Vd-information

Vd informerar styrelsen om pagaende arbete och aktuella handelser.

Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

810 Ordférande-information

Ordforande informerar styrelsen om aktuella héandelser.

Styrelsen beslutar
att  notera att ordférande genomfort I6nerevision med vd och utfallet blev justering med 2%.

att  lagga informationen till handlingarna.

Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 3/8
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811 Placeringsriktlinjer

Presentation av Ineras placeringsriktlinjer, bilaga 6.

Styrelsen beslutar

att  faststélla Ineras placeringsriktlinjer.

812 Ineras lokaler

En omfattande byggnation av nytt bostadshus bredvid Ineras nuvarande lokaler pa Tjarhovsgatan
21 kommer medféra bullerstérningar en lang tid framéver. Inera har fatt forfragan om att hyra
annan lokal via Slussgarden, ett foretag inom SKR-koncernen. Dialog har initierats med
Slussgarden, bilaga 7.

Styrelsen beslutar

att  uppdra till vd att forhandla med fackliga organisationer gallande nya lokaler.

att  Inera flyttar till féreslagna lokaler.

813 SITHS

Projektet Ny I6sning autentisering som startades 2019 &r mer komplext &n beraknat att realisera och
har kravt upphandling av driftleverantor for saker drift som inte fanns med i ursprunglig plan. | och
med ovan Okar kostnaden for detta projekt for ar 2021. Projektet Ny I6sning SITHS elD utgivning
har &ndrat sourcinginriktning, i samrad med leverantorer, intressenter och experter inom omradet,
vilket medfor kostnadsékningar for projekten, men lagre leverantdrskostnader nar tjénsten ar
fardigstélld. Bilaga 8a-b.

Styrelsen beslutar

att  godkénna justeringen av finansiering géllande utveckling av SITHS.

Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 4/8
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§14 Aldersgranser i 1177 Vardguiden

Aldersgrinsen pa 13 ar for inloggning till 1177 Vardguiden e-tjanster forutom Journalen har
beslutats av Inera efter dialog med regionerna, da det bedémdes att innehallet i e-tjansterna inte var
lika kansligt for den unga att ta del av som Journalen. Syftet med samtliga aldersgréanser ar att
skydda barns och ungas integritet. Verksamhetschef kan dock efter en bedémning besluta om att
forlanga vardnadshavarens tillgang till barns journal, eller lata barn hantera den fére 16 ars alder.
Detta kan regleras manuellt via ett administrationsgrassnitt. Utveckling pagar under 2021 for att
kunna differentiera aldersgranserna i e-tjansterna, sa att vardnadshavare exempelvis kan bestélla
provtagning for sitt barn utan att darmed fa full tillgang till alla journaler. Bilaga 9.

Styrelsen beslutar

att  uppdra till vd att utreda om behov finns att forandra aldersgranserna i 1177 Vardguiden.

att  uppdra till vd att vidareutveckla tekniken for att stodja flexibilitet kring aldersgranser i
1177:s e-tjanster, pa samma satt som det idag fungerar i Journalen.

att  Inera ska kommunicera till berérda verksamheter om méjligheten att manuellt &ndra
aldersgranserna i Journalen nar detta bedoéms lampligt och tydliggéra maéjligheten aven for
invanare pa 1177.se.

815 Lagesrapport agaréverenskommelse infor dgarrad
Presentation av pagaende arbete gallande principer for 4garsamverkan, bilaga 10.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

816 1177:s varumérke
Presentation av strategiska varumarkesfragor kring 1177 Vardguiden, bilaga 11.

att  lagga informationen till handlingarna.

Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 5/8
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8§17 Forsta linjens digitala vard
Statusrapportering gallande projektet Forsta linjens digitala vard, bilaga 12.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

818 Ineras kommunala uppdrag
Statusrapportering gallande Ineras kommunala uppdrag, bilaga 13.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

8§19 Agarinflytande

Information om processbeskrivning avseende agarinflytande dver Ineras instruktioner for
behandling av personuppgifter. Ineras dgare ska, i rollen som personuppgiftsansvariga, utbva
agarinflytande. Ineras styrelse har darfor tidigare beslutat att Ineras styrelse ska utéva
agarinflytande dver Inera genom att godkanna dessa instruktioner, bilaga 14.

Styrelsen beslutar

att  uppdratill vd att terkomma med ett omarbetat forslag avseende instruktioner for
agarstyrning

820 Omvarldsbevakning, informationssakerhet

Omvarldsbevakning kring informationssakerhet, Ineras informationssékerhetschef informerar,
bilaga 15.

Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 6/8
Tjarhovsgatan 21 info@inera.se 556559-4230
118 93 Stockholm www.inera.se
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§21 Anmaélningsarenden

| &rendet foreligger anmalningsérenden: Remissforteckning, Intresseanmalningar och
avsiktsforklaringar, Projektrapport mars 2021, Svar pa forfragan till Ineras styrelse géllande 1177
och tillgang till information for vardnadshavare till barn 6ver 13 &r samt Angaende Ineras beslut att
utesluta vardnadshavare att ta del av information i 1177:s tjanst Journalen som galler barn fran 13
ar. Bilaga 16 a-e.

Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

8§22 Ineras agarrad

Ineras dgarrad halls digitalt den 12 maj.

823 Ineras arsstamma

Ineras arsstamma halls digitalt den 18 juni.

§24 Nasta styrelsemote

Nésta styrelsemote &r ett digitalt mote den 10 juni KI. 10-15.

§25 Ovriga fragor

Inga Gvriga fragor.

826 Sammantradet avslutas

Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 7/8
Tjarhovsgatan 21 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se




Motesprotokoll ordinarie styrelsemote 2021-03-24 #2 Peter Arrhenius Senast andrad
Diarienummer: 2021010004 2021-03-24

INnera

Vid protokollet
Stockholm 2021-03-24

Peter Arrhenius
vd
Eva Fernvall Linda Larsson
Ordférande Justeringsperson
Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 8/8
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Motesprotokoll extrainsatt styrelsemote Inera AB

Nérvarande styrelsen: Eva Fernvall, ordf, extern sakkunnig
Nicklas Sandstrom (M) vice ordf, Region Vésterbotten
Linda Larsson (S) vice ordf, Karlstad kommun
Fredrik Ahlstedt (M) Uppsala kommun
Daniel Forslund (L), Region Stockholm
Marcus Friberg (Mp) Helsingborgs stad
Eva Lindberg (S), Region Gavleborg
Malin Lauber (S) Vaxjé kommun
Ida Legnemark (V), Boras stad
Marie Morell (M), Region Ostergétland
Tomas Mortsell (C), Storumans kommun
Andreas Svahn (S) Region Orebro lin
Ingeborg Eriksson, SKR Foretag AB, Region Kalmar
Kristina Sundin Jonsson, SKR Foretag AB, Skellefted kommun
Lena Dahl, SKR Foretag, adjungerad

Ej narvarande styrelsen: Johnny Magnusson (M) Region Vastra Gotaland
Nérvarande Ovriga: Peter Arrhenius, Inera

Madeleine Marklund, Inera
Sofie Zetterstrom, Inera

Tid: Mandag 10 maj 2021 kl. 12.00-13.00
Plats: Distansmote

§1 Motet Oppnades

Ordforanden forklarade styrelsemotet 6ppnat.

82 Val av justeringsperson

Till justeringsperson fér dagens mote utdver ordférande valdes Tomas Mortsell.

Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 1/3
Tjarhovsgatan 21 info@inera.se 556559-4230
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§3 Faststallande av dagordning

Styrelsen godké&nde dagordningen.

84 Féregaende motesprotokoll

Styrelsen godkénde foregadende motesprotokoll, bilaga 1.

85 Upphandling av plattform fér symtombeddmning och hanvisning
Genomgang av underlag gallande upphandlingen, bilaga 2.
Styrelsen beslutar

att uppdra till vd att genomféra en skyndsam utredning géllande upphandlingen och
upphandlingsformer.

86 Nasta styrelseméte

Nésta styrelsemote &r ett extrainsatt styrelsemote den 21 maj kl. 14-15.

87 Sammantradet avslutas

Vid protokollet
Stockholm 2021-05-10

Peter Arrhenius

vd

Eva Fernvall Tomas Mortsell
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Tjarhovsgatan 21 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se




Motesprotokoll extrainsatt styrelsemote 2021-05-10 #3 Peter Arrhenius Senast andrad

Diarienummer: 2021010004 2021-05-10
Ordférande Justeringsperson
Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 3/3
Tjarhovsgatan 21 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se



Motesprotokoll extrainsatt styrelsemote 2021-05-10 #4 Peter Arrhenius Senast andrad
Diarienummer: 2021010004 2021-05-21

J
Inera

Motesprotokoll extrainsatt styrelsemote Inera AB

Nérvarande styrelsen: Eva Fernvall, ordf, extern sakkunnig
Nicklas Sandstrom (M) vice ordf, Region Vésterbotten
Linda Larsson (S) vice ordf, Karlstad kommun
Fredrik Ahlstedt (M) Uppsala kommun
Daniel Forslund (L), Region Stockholm
Marcus Friberg (Mp) Helsingborgs stad
Eva Lindberg (S), Region Gavleborg
Malin Lauber (S) Vaxjé kommun
Marie Morell (M), Region Ostergétland
Tomas Mortsell (C), Storumans kommun
Andreas Svahn (S) Region Orebro lin
Ingeborg Eriksson, SKR Foretag AB, Region Kalmar
Kristina Sundin Jonsson, SKR Foretag AB, Skellefted kommun
Lena Dahl, SKR Foretag, adjungerad

Ej nérvarande styrelsen: Johnny Magnusson (M) Region Vastra Gotaland
Ida Legnemark (V), Boras stad
Nérvarande Ovriga: Peter Arrhenius, Inera

Madeleine Marklund, Inera
Sofie Zetterstrom, Inera

Tid: Fredag 21 maj 2021 kl. 14.00-15.00
Plats: Distansmote

81 Motet Oppnades

Ordforanden forklarade styrelsemotet 6ppnat.

82 Val av justeringsperson

Till justeringsperson fér dagens mote utdver ordférande valdes Eva Lindberg.

Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 1/2
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Inera AB
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§3 Faststallande av dagordning

Styrelsen godké&nde dagordningen.

84 Féregaende motesprotokoll

Motesprotokoll extrainsatt styrelsemote 2021-05-10 #4 Peter Arrhenius

Styrelsen godkénde foregadende motesprotokoll, bilaga 1.

85 Upphandling av plattform fér symtombeddmning och hanvisning

Presentation av en snabbutredning géllande forutsattningar for upphandlingen av plattform for
symtombeddmning och hanvisning med anledning av att regionernas svar pa avsiktsforklaringen
for plattformen for symtombedémning och hanvisning avviker kraftigt fran de tidigare lamnade

svaren pa intresseanmalan, bilaga 2.

Styrelsen beslutar

Senast andrad
2021-05-21

att ta ett inriktningsbeslut om att byta till ramavtal, givet att det finns stod for det

hos regionerna, och forbered for ett genomférande parallellt med slutlig
analys kring juridiska och affarsmassiga konsekvenser vid ramavtal for

presentation vid ndstkommande styrelseméte 10 juni.

86 Nasta styrelsemote

Nasta styrelsemdte &r den 10 juni kI, 10-15.

§7 Sammantradet avslutas

Vid protokollet
Stockholm 2021-05-21

Peter Arrhenius
vd

Eva Fernvall
Ordforande

Inera AB Box 177 03
Tjarhovsgatan 21

118 93 Stockholm

Eva Lindberg
Justeringsperson

Tel 0771-25 10 10 Organisationshnummer
info@inera.se 556559-4230
www.inera.se
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Motesprotokoll ordinarie styrelsemote Inera AB

Nérvarande styrelsen: Eva Fernvall, ordf, extern sakkunnig

Nicklas Sandstrom (M) vice ordf, Region Vésterbotten
Linda Larsson (S) vice ordf, Karlstad kommun
Fredrik Ahlstedt (M) Uppsala kommun

Daniel Forslund (L), Region Stockholm

Marcus Friberg (Mp) Helsingborgs stad

Eva Lindberg (S), Region Gavleborg

Malin Lauber (S) Vaxjé kommun

Johnny Magnusson (M) Region Vastra Gétaland
Marie Morell (M), Region Ostergétland

Tomas Mortsell (C), Storumans kommun
Andreas Svahn (S) Region Orebro lin

Kristina Sundin Jonsson, SKR Foretag AB, Skellefted kommun

Lena Dahl, SKR Foretag, adjungerad (ej § 17-20)

Ej narvarande styrelsen: Ingeborg Eriksson, SKR Foretag AB, Region Kalmar

Nérvarande Ovriga:

Ida Legnemark (V), Boras stad

Peter Arrhenius, Inera

Madeleine Marklund, Inera

Katarina Stenbock, Inera

Sofie Zetterstrom, Inera (deltog §10-12)
Sofia Klingensjo, Inera (deltog §15)
Klara Diskay, Inera (deltog §15)

Patrik Gertsson, Inera (deltog 816)
Amanda Sundberg, Inera (deltog §17)

Tid: Torsdag 10 juni kl. 10.00-15.00
Plats: Distansmote

81 Motet Oppnades

Ordforanden forklarade styrelsemotet 6ppnat.

Inera AB

Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationshnummer

Tjarhovsgatan 21 info@inera.se 556559-4230
118 93 Stockholm www.inera.se

Senast andrad
2021-06-10
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82 Val av justeringsperson

Till justeringsperson for dagens mote utover ordférande valdes Daniel Forslund.

§3 Faststallande av dagordning

Styrelsen godké&nde dagordningen.

84 Foregaende matesprotokoll

Styrelsen godkénde foregaende motesprotokoll, bilaga 1.

85 Vd-information

Vd informerar styrelsen om pagaende arbete och aktuella handelser.

Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

86 Beslutslogg
Beslutlogg presenterades fran tidigare styrelseméten, bilaga 2.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 2/6
Tjarhovsgatan 21 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se
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87 Tertial 1 2021 samt prognos

| tertialrapport 1 for 2021 beskrivs status for verksamheten med 6vergripande information om Inera
samt en ekonomisk sammanfattning. | drendet foreligger beslutsunderlag: Tertialrapport 1 2021
med prognos, samt presentation tertialrapport 1 2021, bilaga 3a-b.

Styrelsen beslutar

att  godkanna tertial 1 2021.

88 Agarinflytande

Presentation av processbeskrivning avseende dgarinflytande éver Ineras nya eller fordndrade
instruktioner for behandling av personuppgifter, bilaga 4.

Styrelsen beslutar

att  &garinflytande sker i enlighet med féreslagen processbeskrivning.

89 Ineras driftsourcing
Information géllande status av leveranttrsavtal gallande drift, bilaga 5.
Styrelsen beslutar

att  uppdra till vd att genomfora avrop pa option i enlighet med foreslagen handlingsplan.

8§10 Utveckling nytt verksamhetsstdd till 1177 Vardguiden pa telefon

Inom programmet Forsta linjens digitala vard planeras under 2021 forsta etappen av utvecklingen
av ett nytt verksamhetsstod for sjukvardsradgivning inom 1177 Vardguiden pa telefon. Inriktningen
ar att Radgivningsstodet ska vara ersatt och avvecklat senast till utgangen av ar 2023. Utveckling
beraknas paga under perioden 2021 — 2023, med finansiering fran regionerna under de tva senare
aren. Utvecklingen beraknas kosta regionerna 58,6 mkr for aren 2022 — 2023. Avsiktsforklaring for
arbetet processas av regionerna under maj — juni. Bilaga 6.

Styrelsen beslutar

Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 3/6
Tjarhovsgatan 21 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se
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att  uppdra till vd att forst sékra full finansiering ifran regionerna och darefter paborja arbetet
med nytt verksamhetsstod till 1177 Vardguiden pa telefon.

811 Varumarket 1177 Vardguiden

Malbild for 1177 Vardguiden ska utarbetas, en vidareutveckling av malbilden for forsta linjens
digitala vard. Den ska harmonieras med utredningen God och néra vard och stidja regionernas
omstallningsarbete. Malbilden ska fortydliga minsta gemensamma namnare for regionernas
samarbete kring konceptet 1177 Vardguiden och vidareutveckla varumarkets ”16fte” till invanarna,
Bilaga 7.

Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

8§12 Forsta linjens digitala vard
Information géllande Forsta linjens digitala vard, bilaga 8
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

§13 Agardverenskommelse
Information om dgardverenskommelse, bilaga 9a-c.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

814 Ineras regionala uppdrag

Information gallande Ineras regionala uppdrag. | &rendet redogors for Ineras arbete géllande
budgetindikation for regioner 2022, genomford NKI-undersokning for tertial 1 2021, samt Ineras
dialogmoten med regioner, bilaga 10 a-c.

Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationshnummer
Tjarhovsgatan 21 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se
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Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

8§15 Inkop och upphandling
Information géllande Ineras arbete kring inkdp och upphandling, bilaga 11.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

816 Ineras kommunala uppdrag
Information géllande Ineras kommunala uppdrag, bilaga 12.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

8§17 Omvarldsbevakning - nyttokalkyler
Information gallande Ineras modell for nyttokalkyler, bilaga 13.
Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

818 Anmalningsarenden

| drendet foreligger anmalningsarenden: Remissforteckning, Intresseanmalningar och
avsiktsforklaringar, Projektrapport maj 2021 och Beslut om godk&nnande av underlag och
annonsering gallande ramavtalsupphandling for utveckling och forvaltning av applikationer. Bilaga
14 a-d.

Styrelsen beslutar

att  lagga informationen till handlingarna.

Inera AB Box 177 03 Tel 0771-25 10 10 Organisationsnummer Sid 5/6
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819 Nasta styrelsemote

Nésta styrelsemote ar ett digitalt méte den 18 juni ki 12.00-12.30.

§20 Ovriga fragor

Styrelsen avtackar Ida Legnemark for ett fortjanstfullt utfort uppdrag i Ineras styrelse.

821 Sammantradet avslutas

Vid protokollet
Stockholm 2021-06-10
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Ordférande Justeringsperson
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