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Nagra milstolpar - Nationella digitala tjanster

Nyttjandet 6kar - flera regioner infor krav pa basutbud och nivaer i primarvarden
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Nationell digital infrastruktur - nagra komponenter

Nastan alla landets offentliga och privata vardgivare ar anslutna
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Nationella tjanstekontrakt

Katalogtjanst HSA SITHS identifieringstjanst Nationell tjansteplattform
Samlar uppgifter om Digital identitet for alla En informationsvaxel som Gemensamma standarder och
organisation, person, medarbetare i varden. kopplar ihop vardens system specifikationer som styr hur
funktion i hela halso- och Stodjer saker inloggning sa de kan utbyta data pa ett information ska struktureras
sjukvarden. Styr behorigheter och tillgang till ratt standardiserat satt. och system ska kopplas ihop.
information och system. o.
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Hur mycket nyttjas
infrastruktur och tjanster
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INVANARE VERKSAMHET
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TJANSTER FOR INVANARE TJANSTER TILL VERKSAMHET
20 miljoner 7,9 miljoner 126 000 780 000 470 000 650 000
besok pd 1177.se bes6k pd 1177 journalen invanare anvander 1177 stéd Vol lin el e sokn|n°gardgors INPO aktiva SITHS-kort
per manad per manad och behandling per manad e permana
10 miljoner 265 000 220 000 10 000
konton pa 1177.se ringer 1177 T e 5 . remissvar skickas i
per ménad Intygstjanster per manad Elektronisk remiss
GEMENSAM DIGITAL INFRASTRUKTUR OCH ARKITEKTUR G 0
+ 400 miljoner 7 miljoner
anrop gors per manad i inloggningar gors per manad
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Anvandarstatistik oktober 2024 (oktober 2023 inom parentes)
« 20,3 miljoner besdk pa 1177.se (17,3 milj)

18,6 miljoner inloggningar till 1177 e-tjanster (15 milj) l] 77

10 miljoner konton i 1177 e-tjanster (9,7 milj)

« 63% av kontohavarna delar sitt mobilnummer med vardgivare

* 43% av kontohavarna anger att de i forsta hand vill ha
information fran varden digitalt, inte via brev
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Anvandarstatistik oktober 2024 (oktober 2023 inom parentes)

* 6,9 miljoner meddelanden (kallelser,
bokningar, aviseringar osv) skickades ut till
invanare fran 1177 inkorg (3,8 milj)

« 7,9 miljoner besok pa 1177 journalen (6,7 milj)

* 1,3 miljoner bokade, ombokade eller avbokade
besok i varden (1,2 milj)

« 185 000 besok pa 1177 for vardpersonal (21
100)

Patient

Narstaende
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Nationell Patientoversikt

Antal anvandare, sékningar och vardtagare per manad

@2antal anvandare @ Antal Sokningar @aAntal Vardtagare

november 2024

Antal anvandare 52 548
500 000

@ Antal Sokningar 548 151
Antal Virdtagare 242 149
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En samlad motesplats for patienter och medarbetare

Patient Narstaende
Behov och nytta:

« En samlad dverblick éver den information som
ar mest relevant - tillganglig bade for patient,
narstaende och vard- och omsorgspersonal

» Ger patienter majligheter till 6kad
sjalvstandighet, forbattrad livskvalitet och
formaga att vara medaktor i varden

« Sparar tid for bade patienter och personal da Vard
allt finns samlat

« Underlattar samverkan mellan patient,
anhoriga och medarbetare i vard och omsorg




Sammanhallen planering pa 1177 etapp 1

« Utvecklar personliga vyer over:

« fast lakar-, vard- och omsorgskontakt samt andra
kontaktuppgifter

vardplaner och éverenskommelser
lakemedel och egenvard
matvarden och provsvar

bokade tider

individanpassad patientinformation

« Samma vyer ska visas for bade patienter och for
vard- och omsorgspersonal

* Projektet pagar och omfattar regioner och
kommuner

« Samverkan med privata utforare,
systemleverantdrer, patient- och
professionsforeningar
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1177 f6r vardpersonal dppnade i juni -24

Information for privatpersoner. Andra v

Sok symtom, réd och mottogningar

NT7 | rorvimiscons c— Oppen del med nationella

NTT | VA =
kliniska kunskapsstod

Hej! Vad vill du géra idag? Nu &r de nationella kliniska
. . . kunskapsstdden en del av
Sok vard > Se handelser > Lasa meddelanden >

@  sestwnasymam o1 R RS ¥ edaetanden ochkaliesert 177

besok inkorgen Nu med nytt utseende och delvis nya funktioner.

Lank till lorem ipsum

TILL KUNSKAPSSTODEN
om1177

Langre fram aven
inloggade tjanster som
NPO, Pascal och 1177-
tjanster som patientens
sammanhallna planerin

@ Fornya recept > Boka tid > Seintyg >

Lésa och skicka lakarintyg

Las mer och forya dina recept Boka, omboka eller avboka tider

Visaallt dukan

( Stk kunskapsstad, symtom, leikemede efler ticnst

Virusvinter - stanna hemma om du &r sjuk

Sed posuere consectetur est at lobortis. Aenean eu leo quam. Pellentesque ornare sem lacinia quam
venenatis vestibulum. Donec sed odio dul. Aenean lacinia bibendum nulla sed consectetur.

> Rikshandboken i barnhalsovard > Vardhandboken
Ett metod ach digsomarbetari  Ett metad
barnhalsovarden. Alltinnendll ar framtaget |
samarbete med professionen.

Pa sikt ocksa regional niva
av inloggade tjanster

for dig som arbetar
inom halso- och sjukvird och omsorg, Alltinnendll ir
framtaget i samarbete med professionen

Snabblankar
> Att vara foralder till kroniskt >Sémnproblem lider alla av i > Att vara foralder till kroniskt
sjuka barn perioder och h]a'P finns att fa sjuka barn > Elektronisk remiss > Journalen > Rehabstad > MN77 e-tjénster

Sed posuere consectetur est at lobortis. Aenean
euleo quam. Pellentesque ornare sem lacinia
quam venenatis vestibulum. Donec sed odio dui

Sed posuere consectetur est at lobortis. Aenean
eu leo quam. Pellentesque ornare sem lacinia
quam venenatis vestibulum. Donec sed odio du.

Sed posuere consectetur est at lobortis. Aenean
eu leo quam. Pellentesque ornare sem lacinia
quam venenatis vestibulum. Donec sed odio du.

> Egen provhantering ¢

> Fidelseanmalan ¢/

> Hjslpmedeltjansten

> Regionala cancercentrum
isamverkan (RCC) ¢

> Pascal ¢ > Utomiénsfakturering ¢

> Stod och behandling ¢

> Nationell patientoversikt

‘Aenean lacinia bibendum nulla sed consectetur. ‘Aenean lacinia bibendum bibendum nulla

> Infektionsverktyget ¢: > Nationella vard- och > Utbudstjénsten ¢/

> Radgivningsstodet it g
> Intygstianster ¢: > Vérdeni siffror
> Rédgivningsstadet webb - > Webcert ¢
> Hitta mottagning som har > Forandrad vardgaranti ska ge Viastra Go i £}
vaccin mot sé i Gmni
18 januari 2018 - Sed posuere consectetur estat 18 januari 2018 - Sed posuere consectetur estat > Vardgivarwebben Ve » Lakemedel - Va

5 i
Plan, Riktlinje, RMR, Rutin - Vardgivarwebben
Vastra Gotalandsregionen

edel
lobortis, Aenean eu leo quam. Pellentesque Gtalandsregionen Vastra Gotalandsregionen ¢
ornare sem lacinia quam venenatis vestibulum.
Donec sed odio dui. Aenean lacinia bibendum

nulla sed consectetur

lobortis. Aenean eu leo quam. Pellentesque
ornare sem lacinia quam venenatis vestibulur,
Donec sed odio dui. Aenean lacinia bibendum
nulla sed consectetur.
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1177 direkt

e Stora variationer i inforanden

« Styr direkt till central enhet, 6verlamning
till VC vid behov

« Styr till VC, central enhet nar VC ar
stangd

« Styr direkt till VC, ingen central enhet

 Finns overlapp mellan redan
befintliga funktioneri 1177 och det _
Plattform 24 erbjuder i 1177 direkt 1177 direkt - en ny

digital ingang till varden

« Ett framtidsinriktat strategiskt arbete
pagar tillsammans med regioner.
Flera centrala fragor att landa framat.

nry | S
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Viktiga steg pa den
gemensamma vagen framat

Okad flexibilitet och mangfald inom 1177

« Invanare ska kunna navigera i hela utbudet

Alla vardgivare behdver ansluta all relevant information

« Normering och investeringar

Moderniserad infrastruktur och arkitektur
* Snabb teknikutveckling ger nya majligheter

Vidareutvecklad samverkan med stat och naringsliv

« Tillsammans ar vagen framat

Okad relevans inom kommunala ansvarsomraden

« Invanares behov i férsta rummet
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